[bookmark: _Toc466015313][bookmark: _GoBack]采购需求
1、 采购清单
	序号
	货物或服务名称
	数量
	单位
	中小企业划分标准
	备注（核心产品）

	1
	核心交换机扩容业务板卡
	2
	套
	工业
	

	2
	客流监测专网接入交换机
	1
	套
	工业
	

	3
	DMZ区接入交换机
	1
	套
	工业
	核心产品

	4
	视频接入交换机
	3
	套
	工业
	

	5
	1光8电光纤收发器前端设备
	9
	套
	工业
	

	6
	1光8电光纤收发器收端板卡
	9
	套
	工业
	

	7
	1光8电光纤收发器收端机箱
	3
	套
	工业
	

	8
	客流监测系统DMZ区域边界IPS-入侵防御（万兆）
	1
	套
	工业
	

	9
	客流监测系统边界-下一代防火墙系统（万兆）
	1
	套
	工业
	

	10
	运维管理区边界-下一代防火墙系统（千兆）
	1
	套
	工业
	

	11
	运维管理区边界-终端安全管理
	1
	套
	工业
	

	12
	运维管理区边界-数据库审计
	1
	套
	工业
	

	13
	运维管理区边界-日志审计系
	1
	套
	工业
	

	14
	对接区-安全数据交换系统
	1
	套
	工业
	

	15
	对接区-安全隔离与信息交换系统
	1
	套
	工业
	

	16
	对接区域边界防火墙
	2
	套
	工业
	

	17
	AI算力服务器
	6 
	套
	工业
	

	18
	AI视频质量诊断服务器
	1 
	套
	工业
	

	19
	视频AI分析中心管理服务器
	1 
	套
	工业
	

	20
	视频图像管理子系统-管理服务器
	1 
	套
	工业
	

	21
	视频图像管理子系统-流媒体交换一体机
	4 
	套
	工业
	

	22
	视频图像管理子系统-网络控制键盘
	1 
	套
	工业
	

	23
	视频图像管理子系统-多媒体显控服务器
	1 
	套
	工业
	

	24
	视频图像管理子系统-高清解码器
	1 
	套
	工业
	

	25
	视频数据网络存储器
	1 
	套
	工业
	

	26
	视频2扩-高密度服务器机箱
	1
	套
	工业
	

	27
	视频2扩-高密度服务器计算节点
	4
	套
	工业
	

	28
	视频2扩-4电口千兆网卡
	4
	套
	工业
	

	29
	视频2扩-磁盘存储阵列-144T
	3
	套
	工业
	

	30
	视频2扩-高密度服务器机箱
	1
	套
	工业
	

	31
	视频2扩-高密度服务器计算节点
	4 
	套
	工业
	

	32
	视频2扩-4电口千兆网卡
	4 
	套
	工业
	

	33
	全景视频视频分发服务器
	2 
	套
	工业
	

	34
	前端应用服务器
	1 
	套
	工业
	

	35
	数据中台应用服务器
	1 
	套
	工业
	

	36
	激光雷达应用服务器
	1 
	套
	工业
	

	37
	数据备份网络存储器
	1 
	套
	工业
	

	38
	跨网服务器
	1 
	套
	工业
	

	39
	激光雷达
	4
	套
	工业
	

	40
	图形工作站
	1
	套
	工业
	

	41
	PC电脑
	1
	套
	工业
	

	42
	智能安全联网设备
	18
	套
	工业
	

	43
	高清智能球机
	18
	套
	工业
	

	44
	3D GIS基础平台
	1
	套
	工业
	

	45
	三维数据生产管理平台
	1
	套
	工业
	

	46
	视频管理服务软件
	1
	套
	工业
	

	47
	算法引擎服务软件
	1
	套
	工业
	

	48
	数据服务软件
	1
	套
	工业
	

	49
	容灾管理服务软件
	1
	套
	工业
	

	50
	视图库服务软件
	1
	套
	工业
	

	51
	摄像机接入授权
	1
	套
	工业
	

	52
	视频诊断分析检测软件
	1
	套
	工业
	

	53
	横幅检测授权
	85
	套
	工业
	

	54
	明火授权
	50
	套
	工业
	

	55
	明烟授权
	50
	套
	工业
	

	56
	倒地检测授权
	160
	套
	工业
	

	57
	低点摄像机人群分析
	300
	套
	工业
	

	58
	高点摄像机人群分析
	70
	套
	工业
	

	59
	转发软件
	5
	套
	工业
	

	60
	存储设备接收和转发许可
	244
	套
	工业
	

	61
	转码服务器软件
	6
	套
	工业
	

	62
	全时空立体可视化平台
	1
	套
	工业
	

	63
	激光雷达数据采集系统
	1
	套
	工业
	

	64
	出入口监测
	1
	套
	/
	

	65
	密度和异常行为监测
	1
	套
	/
	

	66
	密度和异常行为预警
	1
	套
	/
	

	67
	综合势态
	1
	套
	/
	

	68
	客流势态
	1
	套
	/
	

	69
	交通势态
	1
	套
	/
	

	70
	趋势预测势态
	1
	套
	/
	

	71
	历史同期势态
	1
	套
	/
	

	72
	3D场景的综合态势展示
	1
	套
	/
	

	73
	数字化预案管理
	1
	套
	/
	

	74
	客流监测管理辅助决策
	1
	套
	/
	

	75
	预警事件分析
	1
	套
	/
	

	76
	应急处理
	1
	套
	/
	

	77
	事后恢复
	1
	套
	/
	

	78
	客流监测（视频+激光雷达）
	1
	套
	/
	

	79
	大数据监测（手机信令）
	1
	套
	/
	

	80
	综合监测
	1
	套
	/
	

	81
	预警与应急处理
	1
	套
	/
	

	82
	数据共享
	1
	套
	/
	

	83
	数据处理
	1
	套
	/
	

	84
	数据服务
	1
	套
	/
	

	85
	平台系统管理
	1
	套
	/
	

	86
	数据汇聚共享服务
	1
	套
	/
	

	87
	运维支撑服务
	1
	套
	/
	

	88
	资源展示
	1
	套
	/
	

	89
	手机信令数据对接
	1
	套
	/
	

	90
	一卡通数据对接
	1
	套
	/
	

	91
	预约客流数据对接
	1
	套
	/
	

	92
	百度交通数据对接
	1
	套
	/
	

	93
	公安激光雷达数据对接
	1
	套
	/
	

	94
	管理子系统
	1
	套
	/
	



2、 项目概况
（1） [bookmark: _Toc3326]立项背景
天安门地区作为首都的政治核心区，是举行重大国事活动和重要庆典的主要场所，是国内外游客参观旅游的热点地区，更是展现我国社会稳定、和谐发展的重要窗口。作为政治核心区和旅游打卡地，天安门地区具有独特的标致性地位。保障地区安全稳定是天门安地区管委会各项日常工作中的重点。
经过持续不断的工作探索，天安门地区目前已形成一套地区客流管理运行模式，但还存在着人力投入大、预判靠经验、运行效率有限等问题，亟需通过智能化管理手段提升管理效率，提升客流态势预判能力，提高应急处置能力。因此，天安门地区亟需利用技术手段补充人力不足问题，实时掌握地区客流总体情况，掌控天安门地区及外围区域的客流态势，预防异常事件发生，提高异常事件应急处置效率，降低异常事件导致的政治影响，辅助重大活动筹办和人员集结疏散的辅助决策提升天安门地区智慧化治理水平，为重大国事活动和重要庆典提供智能化的技术保障。进一步提升该地区 日常客流监测预警和综合处置能力，加快推进地区治理体系和治理能力，确保地区的政治安全和社会稳定。
（2） [bookmark: _Toc23679]相关业务系统应用现状
[bookmark: _Toc93810116]1、管委会信息化建设应用现状
目前，天安门地区管委会已经建设并正在使用的业务系统包括指挥调度系统、高清视频监控系统、视频监控智能全景应用系统等，在天安门地区管委会日常工作中发挥了良好的作用，提高了管理水平和运行效率。
天管委调度中心现已建设有显示、音频、视频会议、通信调度、图像接入、网络、综合保障等系统。各系统主要运行在管委会内网与视频专网中。管委会内网与视频专网均依托电子政务外网，并已达到等保三级标准。
[bookmark: _Toc93810121]2、视频监控系统建设应用现状
目前天安门地区已实现了大部分区域的视频覆盖和重点地区的重叠覆盖。为了便于重大国事活动期间对天安门核心及周边地区活动现场的实时监控，统一调度。管委会汇聚、整合了本单位内部和其他核心区内多家单位视频图像资源，满足天安门地区管委会日常使用需求。
3、重点区域客流统计与管理系统建设应用现状
天安门地区内部重点区域包括广场地区、地下人行通道、地面人行通道。以上区域为客流集中区域，容易产生异常行为和人员过度聚集，是整个天安门地区客流管理的重点地区。目前，重点区域内客流密度监测手段以人工调看视频和人工上报方式为主，异常行为感知及上报通过巡视人员巡逻发现并上报。
天安门地区已装备客流计数设备的出入口，主要包括安检棚、天安门东地铁站出入口以及中山公园、劳动人民文化宫等开放单位出入口。东华门、东阙门、西华门、西阙门等处，出入口位置尚无客流计数设备。
（3） [bookmark: _Toc3524]工作目标
依据天安门地区客流管理业务应用现状，从解决天安门地区客流管理信息化存在的问题角度出发，提出以下应急处突管理业务的工作建设目标。
[bookmark: _Toc93810142]1、提升天安门地区客流管理基础数据的广度和精准度。
（1）在客流宏观态势上，需要借助大数据手段实时掌握天安门地区及外围区域的客流趋势、状态，交通拥堵情况，客流交通出行方式。结合相应的历史数据分析预测客流趋势和交通拥堵规律，为预警、疏导、事件处置服务。
在重大活动情况下，可动态感知外围区域的人员集结状态，辅助筹办和预演调度指挥。
（2）从安全预警角度，需要掌握天安门地区重点区域实时客流密度，分析预判由于拥堵踩踏导致的各种客流事件，达到事先疏导处置的作用。
（3）在客流微观态势上，需要实时掌握进、出天安门地区的客流数据，解决监测计数等方面存在的短板。
[bookmark: _Toc93810143]2、提高天安门地区客流管理的智能化程度。
（1）基于现有感知设备采集的大量数据，利用人工智能技术，主动发现各类异常行为（情况）并预警，缩短人工值守人员发现、处置事件时间，提高了安全管控效率。
（2）利用视频和激光雷达数据智能感知天安门地区客流总人数；利用视频数据借助AI技术实时计算获取重点地区的客流密度，发现异常聚集，并预警；利用手机信令一卡通等数据获取外围区域的客流态势、客流特征、交通状况发现外围区域的人群异常聚集，并预警，提升客流疏导的及时性有效性。
[bookmark: _Toc93810144]3、加强客流预警管理辅助决策、应急处置指挥调度的能力。
（1）实现出入口客流监测计数、重点区域客流密度和异常行为预警、天安门地区及外围区域综合态势感知、客流安全应急管理等应用功能。
（2）实现一个数据中台，汇聚和集成所需的数据，实现数据的初级处理、共享服务。一个业务中台，实现客流监测预警的业务逻辑、AI推理机。
（3）利用大数据技术、AI技术结合天安门外围区域宏观趋势、历史客流规律，现状物联网感知数据对天安门地区客流状态进行预测和研判，提高智能预警、数字化预案、智能处置、指挥调度的能力。
3、 [bookmark: _Toc19021]项目建设需求
（1） [bookmark: _Toc21659]建设范围
项目建设范围包括空间范围和内容范围。
（2） [bookmark: _Toc8995]空间范围
项目建设的空间范围有二个：一个天安门地区，本项目专指天安门地区的辖区范围，面积约2.2平方公里；二是天安门地区外围区域，面积约13.5平方公里。
天安门地区的辖区范围：北至故宫午门区域，西至人民大会堂西侧路(不含西侧便道), 东起国家博物馆东侧,南起正阳门箭楼南侧便道。
天安门地区的外围区域：本项目所指的天安门地区的外围区域是指珠市口大街以北，景山前街以南，西单北大街宣武门内大街以东，东单北大街崇文门内大街以西。天安门地区的外围区域界定了用于天安门地区客流综合态势感知应用范围。
（3） [bookmark: _Toc10147]内容范围
1、硬件建设内容
该项目的硬件建设内容围绕为了实现需求功能建设的末端设备（包括智能高清摄像头、激光雷达）、承载软件系统的服务器、网络安全设备网闸和防火墙、网络交换机及配套建设工作。
2、软件建设内容
天安门地区客流监测预警管理系统建设项目软件建设内容包括应用系统和支撑系统两部分。其中：
应用软件系统包括：客流监测预警子系统、大数据综合态势系统、客流安全应急及辅助决策系统。
支撑软件系统包括大数据平台、综合数据平台（数据中台）和客流管理业务中台（业务中台）、视频服务平台、激光雷达平台、视频图像管理子系统、综合数据集成、综合系统管理。
3、其他建设内容
除软、硬件系统建设外，本项目还需通过互联网前置接入方式对接天安门地区游客预约系统和天气预报系统，通过电子政务外网前置方式接入北京市大数据平台服务。
除此之外，还包括项目所需的安全评测、软件功能评测等内容。
（4） [bookmark: _Toc47625072][bookmark: _Toc24721][bookmark: _Toc51970949][bookmark: _Toc93810228]建设任务
本期主要建设任务包括软件、硬件（包括服务器、交换机、末端设备）采购及工程实施、安全设施建设、系统集成、建设期内的技术服务、质保期内的技术支持服务。以及辅助项目实施的系统安全定级、等保三级安全测评、软件功能测评、项目验收备案（市经信局）等。
（5） [bookmark: _Toc24171]硬件采购
1、终端设备
新增出入口客流计数用激光雷达4台用于出入口人数监测，新增10路智能高清视频摄像机、更换8路原有摄像机满足重点区域客流密度和异常行为监测系统所需。采购图形工作站、PC电脑共2台，用于数据加工、系统管理和目录区块链的管理用。
2、计算、服务与视频处理设备
采购8台AI计算类服务器用于视频计算，其他应用服务器5台用于前端应用服务器、数据中台应用服务器、激光雷达应用服务器、数据备份网络存储器、跨网服务器等。采购视频图像管理、流媒体交换等服务器5台，视频图像管理用的网络控制器键盘1套、多媒体显控服务器1台、高清解码器1套。采购视频监控平台扩容所需转发设备高密服务器机箱1套、计算节点4套、四电口千兆网卡4套；磁盘存储阵列3套、视频监控平台扩容转码设备高密服务器机箱1套，计算节点4套，四电口千兆网卡4套。新增视频部分的存储设备1套。全景视频分发服务器2套。
3、网络设备
采购核心交换机扩容板卡2套，交换机5台。
4、安全设备
[bookmark: _Toc68593660][bookmark: _Toc88897508][bookmark: _Toc74312683][bookmark: _Toc88944232][bookmark: _Toc93783730][bookmark: _Toc84930908][bookmark: _Toc88983608][bookmark: _Toc93613535][bookmark: _Toc67952315][bookmark: _Toc69809720][bookmark: _Toc85793704][bookmark: _Toc89024970][bookmark: _Toc86396622][bookmark: _Toc66193155][bookmark: _Toc89165472][bookmark: _Toc88288791][bookmark: _Toc73764537][bookmark: _Toc88249261][bookmark: _Toc88842733][bookmark: _Toc66291347][bookmark: _Toc89106582][bookmark: _Toc89938020][bookmark: _Toc88752277][bookmark: _Toc66090403][bookmark: _Toc93572684][bookmark: _Toc67952119][bookmark: _Toc74312949][bookmark: _Toc66282770][bookmark: _Toc69672688][bookmark: _Toc67952511][bookmark: _Toc74256058][bookmark: _Toc88234433][bookmark: _Toc89093423][bookmark: _Toc90921583][bookmark: _Toc88943015][bookmark: _Toc86394419][bookmark: _Toc90921298][bookmark: _Toc88288187][bookmark: _Toc66456717][bookmark: _Toc88291367][bookmark: _Toc67581540][bookmark: _Toc88899544][bookmark: _Toc88288491][bookmark: _Toc86396347][bookmark: _Toc90995781][bookmark: _Toc67458666][bookmark: _Toc73686007][bookmark: _Toc74229571][bookmark: _Toc69706807][bookmark: _Toc93334891][bookmark: _Toc69810340][bookmark: _Toc69674164][bookmark: _Toc74410896][bookmark: _Toc66107420][bookmark: _Toc91058276][bookmark: _Toc93496186][bookmark: _Toc87967502][bookmark: _Toc69674401][bookmark: _Toc89102716][bookmark: _Toc88289798][bookmark: _Toc69541457][bookmark: _Toc91019610][bookmark: _Toc74229296][bookmark: _Toc89028194][bookmark: _Toc74314384][bookmark: _Toc93786808][bookmark: _Toc66090227][bookmark: _Toc69533599][bookmark: _Toc88248880][bookmark: _Toc89104663][bookmark: _Toc85793975][bookmark: _Toc88248401][bookmark: _Toc88850558][bookmark: _Toc73912345][bookmark: _Toc88749655][bookmark: _Toc69675187][bookmark: _Toc67763124][bookmark: _Toc88995296][bookmark: _Toc88995592][bookmark: _Toc66090580][bookmark: _Toc93729495][bookmark: _Toc88783686][bookmark: _Toc74257924][bookmark: _Toc88242601][bookmark: _Toc89025675][bookmark: _Toc66090756][bookmark: _Toc84937613][bookmark: _Toc67390266][bookmark: _Toc87950390][bookmark: _Toc88581173][bookmark: _Toc67581740][bookmark: _Toc89167849][bookmark: _Toc69895001][bookmark: _Toc69809956][bookmark: _Toc66267071][bookmark: _Toc88291652][bookmark: _Toc66202288][bookmark: _Toc88290102][bookmark: _Toc93476735][bookmark: _Toc67953865][bookmark: _Toc88943630][bookmark: _Toc93786032][bookmark: _Toc88285157][bookmark: _Toc88994897][bookmark: _Toc88290790][bookmark: _Toc88287883][bookmark: _Toc69859332][bookmark: _Toc66282588][bookmark: _Toc74411262][bookmark: _Toc88841483][bookmark: _Toc93431846][bookmark: _Toc69673927][bookmark: _Toc88289485][bookmark: _Toc88994194][bookmark: _Toc89023470][bookmark: _Toc88291088][bookmark: _Toc67954899][bookmark: _Toc88241474][bookmark: _Toc88242221][bookmark: _Toc66090932][bookmark: _Toc68593858][bookmark: _Toc90973446][bookmark: _Toc88943931][bookmark: _Toc88944633][bookmark: _Toc90977840][bookmark: _Toc88942611][bookmark: _Toc90978457][bookmark: _Toc74313315][bookmark: _Toc93786480][bookmark: _Toc88784259][bookmark: _Toc88291933][bookmark: _Toc88292418][bookmark: _Toc67458456][bookmark: _Toc89939382][bookmark: _Toc88295184][bookmark: _Toc88845506][bookmark: _Toc69672453][bookmark: _Toc73685736][bookmark: _Toc84931179][bookmark: _Toc69886261][bookmark: _Toc93810127][bookmark: _Toc69859571]采购天安门地区客流监测预警管理系统边界及运维管理区安全设备。



详细要求见采购需求一览表。
（6） [bookmark: _Toc14109]软件采购
1、基础软件
（1）基础GIS数据平台软件1组。
（2）视频服务平台软件1组。
（3）摄像机接入授权1组。
（4）视频监控扩容相关软件1组。
（5）全景平台扩容相关软件1组。
（6）激光雷达平台数据采集软件1项。
详细要求见采购需求一览表。
2、应用软件开发
（1）客流监测预警子系统1套。
（2）综合态势子系统1套（包含三维部分）。
（3）客流安全应急管理子系统1套。
（4）客流监测管理业务中台1套。
（5）大数据平台1套。
（6）综合数据平台1套。
（7）综合数据集成 1项。
（8）系统管理子系统1套。
详细要求见采购需求一览表。
（7） [bookmark: _Toc4534]信息资源集成
本项目在信息资源采集方面，增加了部分激光雷达用于统计出入口人数。数据融合方面，使用天管委自身视频数据，接入了天安门地区相关单位的视频数据，从北京市大数据平台对接手机信令和交通一卡通数据，从互联网对接了天气预报、游客预约数据。
依据以上数据源本项目产生天安门地区客流数据、客流分布密度图、外围区域人、机动车热力图等。同时需将计算分析的客流数据共享，用于北京市大数据平台。
（8） [bookmark: _Toc396][bookmark: _Toc27160]配套工程任务
本项目的配套工程任务主要包括：
(1) 激光雷达安装调试；
(2) 新增智能视频分析摄像机安装调试；
(3) 更换智能视频分析摄像机安装调试；
(4) 核心网络链路扩容施工；
(5) 核心网络链路调试等工程任务；
(6) 视频监控二期扩容配套工程；
(7) 接入其他单位视频网安全配套工程等。
（9） 其他建设任务
本项目配套的其他建设任务包括项目详细设计、软硬件设备安装调试、系统集成、软件交付成果功能测试、系统安全等保评测、系统质保运维服务等。
4、 [bookmark: _Toc9085]采购需求一览表
采购需求一览表描述了详细采购货物技术规格要求，部分标识#指标项为重要指标项，未标识项为普通指标项。详见下表。

	序号
	货物名称
	技术规格要求
	数量

	一
	网络硬件设备

	1
	核心交换机扩容业务板卡
	H3C S7500E型交换机适配，≥16个10GE SFP+光端口以太网业务板模块。
	2

	2
	客流监测专网接入交换机
	交换容量≥300Gbps；
包转发率≥100Mpps；
#（1）10/100/1000BASE-T端口≥24,10GE SFP+端口≥4；千兆单模光模块≥4；提供电信设备进网许可证复印件。
	1

	3
	DMZ区接入交换机
	交换容量≥2.5Tbps；
包转发率≥400Mpps；
#（2）10GE SFP+端口≥24，40GE QSFP+端口≥2；可插拔双电源，交流供电；提供电信设备进网许可证复印件。
	1

	4
	视频接入交换机
	交换容量≥300Gbps；
包转发率≥100Mpps；
#（3）10/100/1000BASE-T端口≥24,10GE SFP+端口≥4；支持VLAN划分、堆叠、链路聚合、三层路由协议、IP+MAC+端口多元组绑定等功能；提供电信设备进网许可证复印件。
	3

	5
	1光8电光纤收发器前端设备
	单模单纤，有效通信距离≥20千米；
不少于8个千兆电口，1个SFP光接口；
支持IP40 及以上防护等级；
支持接口保护（端口保护）；
#（4）设备可使用网管软件进行综合管理，可向局端上报告警信息，包括以太网掉线，光信号丢失，本端设备断电等；支持单端口多个VLAN划分；提供电信设备进网许可证复印件。
	9

	6
	1光8电光纤收发器收端板卡
	单模单纤，有效通信距离≥20千米；
不少于1个千兆电口，1个SFP光接口；
支持 IP40 及以上防护等级；
支持接口保护（端口保护）；
#（5）设备可使用网管软件进行综合管理，可向局端上报告警信息，包括以太网掉线，光信号丢失，本端设备断电等；
支持单端口多个VLAN划分。
	9

	7
	1光8电光纤收发器收端机箱
	单组可管理远端设备≥16台；
具备网管功能，配备网管模块；
冷却风扇≥2。
	3

	二
	安全硬件设备

	1
	客流监测系统DMZ区域边界IPS-入侵防御（万兆）
	整机吞吐量≥12Gbps；
最大并发连接数≥400万；
每秒新建HTTP连接数≥20万；
千兆网络电口≥8，千兆SFP光口≥8，万兆SFP+光口≥2；
硬盘空间≥1TB；
双电源；
#（6）提供计算机信息系统安全专用产品销售许可证复印件。
#（7）提供国家信息安全产品认证证书复印件。
	1

	2
	客流监测系统边界-下一代防火墙系统（万兆）
	整机吞吐量≥20Gbps；
最大并发连接数≥500万；
每秒新建HTTP连接数≥18万；
千兆网络电口≥12，千兆SFP光口≥12，万兆SFP+光口≥2；
内置IPS模块；
双电源；
#（8）提供计算机信息系统安全专用产品销售许可证复印件。
#（9）提供国家信息安全产品认证证书复印件。
	1

	3
	运维管理区边界-下一代防火墙系统（千兆）
	整机吞吐量≥8Gbps；
最大并发连接数≥300万；
每秒新建HTTP连接数≥10万；
千兆网络电口≥12，千兆SFP光口≥12；
双电源；
#（10）提供计算机信息系统安全专用产品销售许可证复印件。
#（11）提供国家信息安全产品认证证书复印件。
	1

	4
	运维管理区边界-终端安全管理
	CPU≥4核/8线程，内存≥8GB，硬盘≥500GB；
实现对终端的统一管理和策略下发；
server服务器管理授权≥30个。
	1

	5
	运维管理区边界-数据库审计
	整机吞吐量≥2000Mbps，
双向审计最大数据库总流量≥200Mbps；
峰值事务处理能力TPS≥20000条/秒；
日志数量存储容量≥20亿条；
CPU≥4核，内存≥16G，硬盘≥2TB，2块，支持RAID1;
1管理端口，1HA端口，千兆网络业务端口≥6，配备2个SFP多模光模块；
双电源；
含数据库实例授权许可数量≥12；
#（12）提供计算机信息系统安全专用产品销售许可证复印件。
#（13）提供国家信息安全产品认证证书复印件。
	1

	6
	运维管理区边界-日志审计系
	日志处理能力≥4000/秒；
内存≥8GB，硬盘≥2TB；
1管理端口，千兆网络业务端口≥4；
双电源配置；
支持100个日志源；
#（14）提供计算机信息系统安全专用产品销售许可证复印件。
#（15）提供国家信息安全产品认证证书复印件。
	1

	7
	对接区-安全数据交换系统
	采用“2+1”硬件架构；
吞吐量≥600Mbps；
数据库交换并发表≥2000；
并发客户端数量≥20000；
最大数据文件≥20G；
目录监控触发时间≤0.5秒；
千兆网络电口≥4；
支持多种主流数据库的同步，可实现异构数据库同步；
支持触发器方式，全表采集方式，同表双向同步等多种数据库同步方式；
支持任务带宽调度，任务执行周期/频率调度，任务优先级调度等功能；
支持对传输任务的源端文件策略、病毒查杀、同步周期、带宽分配等内容进行配置；
支持对源端或目的端的数据库进行触发器清理操作；
支持病毒库升级；
支持服务转发功能；
#（16）提供计算机信息系统安全专用产品销售许可证复印件。
#（17）提供国家信息安全产品认证证书复印件。
	1

	8
	对接区-安全隔离与信息交换系统
	采用“2+1”的硬件架构；
交换带宽≥4Gbps；
传输率≥800Mbps；
并发连接数≥30000；
延时≤0.1ms;
千兆网络电口≥4； 
提供多种主流数据库的单、双向数据交换； 
基于专用客户端与网闸安全连接方式，发送、接收应用数据； 
支持多种增量方式；可分别定义增加、删除、修改的数据传输； 
支持大字段数据同步交换； 
支持不同类型数据库之间的异构数据传输； 
文件传输支持断点续传； 
支持文件类型过滤； 
支持多文件并发传输； 
通过专用客户端对网闸进行管理；
#（18）提供计算机信息系统安全专用产品销售许可证复印件。
#（19）提供国家信息安全产品认证证书复印件。
	1

	9
	对接区域边界防火墙
	整机吞吐量≥5Gbps；
最大并发连接数≥380万；
TCP新建连接数≥4万/秒；
千兆网络电口≥6、千兆SFP口≥4；
具备接口扩展槽，并配置≥4个SFP+万兆扩展卡1块，含4个多模SFP+光模块；
SSD硬盘≥60GB；
支持访问控制、入侵防御、网络防病毒、上网行为及URL分类管理；
#（20）提供计算机信息系统安全专用产品销售许可证复印件。
#（21）提供国家信息安全产品认证证书复印件。
	2

	三
	服务器与存储

	1
	AI算力服务器
	CPU：≥10核/20线程，主频≥2GHz，2颗;
#（22）GPU：流处理单元≥2500，显存容量≥16GB,热功耗≤70W,6块；
内存：≥128GB,DDR4；
SSD硬盘：≥240GB，2块，支持RAID1；
SATA硬盘：≥2TB，2块，支持RAID1；
网络:千兆电口≥2，SFP+光口≥1；
电源:≥1000w,1+1冗余；含操作系统。
	6 

	2
	AI视频质量诊断服务器
	CPU：≥10核/20线程，主频≥2GHz，2颗；
内存：≥192GB，DDR4；
SSD硬盘:≥240GB,1块；
SATA硬盘:≥1TB,1块；含操作系统。
	1 

	3
	视频AI分析中心管理服务器
	CPU:≥10核/20线程，主频≥2GHz，2颗；
内存：≥128GB,DDR4；
SSD硬盘:≥480GB，1块；
SATA硬盘:≥4TB，8块；
网络:千兆电口≥2；
电源:≥550w，1+1冗余，含操作系统。
	1 

	4
	视频图像管理子系统-管理服务器
	CPU：≥10核/20线程，主频≥2GHz，1颗；
内存：≥32GB,DDR4；
SAS硬盘：≥600GB,2块； 
网络：千兆电口≥2，管理口≥1； 
电源:≥550w；
内置操作系统及视频图像管理平台应用软件，并支持以下功能：
支持用户管理、视频应用、设备管理、权限控制管理、日志管理、电子地图功能；
#（23）支持对业界主流的IPC进行统一配置和业务管理； 
支持软件客户端播放、轮训查看视频，客户端支持1、4画面显示；
支持高清、标清回放、多路同步回放、回放视频切片等；
支持云台控制； 
#（24）支持GIS地图功能，可通过GIS地图快速定位摄像机位置。 
	1 

	5
	视频图像管理子系统-流媒体交换一体机
	CPU：≥10核/20线程，主频≥2GHz，1颗；
内存：≥32GB,DDR4；
SAS硬盘：≥600GB,2块； 
网络：千兆电口≥2，管理口≥1； 
电源:≥550w；
内置操作系统及流媒体交换应用软件，支持实时视频复制分发；
#（25）单机支持100路4M码流1080P高清视频转发能力。
	4 

	6
	视频图像管理子系统-网络控制键盘
	液晶显示面板；
#（26）三维摇杆控制，可控制摄像机云台，切换视频解码上屏操作；
#（27）具有键盘锁定功能；
通信端口：千兆网络电口，RS-232接口，RS-485接口，USB接口。
	1 

	7
	视频图像管理子系统-多媒体显控服务器
	CPU:≥4核/8线程，主频≥3.2GHz，1颗；
内存:≥32G，DDR4；
硬盘≥1TB，2块；
I/O插槽：≥1个PCI-e 3.0插槽；
数据端口：千兆网络电口≥2，VGA口≥1，USB口≥1；
内置专用操作系统和显控服务应用软件，并支持以下功能：
#（28）支持符合国标GB/T 28181或ONVIF协议的HD-SDI编码器及IPC视频的上屏切换；
支持摄像机操作权限控制；
支持大屏布局定制化；
支持对转发、管理、存储等业务模块的联动调度；
业务的建立和拆除完全基于SIP消息；
支持多个网络键盘控制；
可对高清编码器、转发服务器、高清解码器、高清网络摄像机、大屏等硬件设备控制协议进行集成，实现GIS配置、应用和管理；
实现单键盘矩阵式视频切换上屏显示控制，切换视频。 
	1 

	8
	视频图像管理子系统-高清解码器
	嵌入式操作系统；
#（29）支持标准的H.265、H.264编码格式；
#（30）支持同时9路1080P@60/50hz规格高清视频解码上屏；
支持解码1080P、720P、D1等多种视频格式，单路最大解码分辨率为1200万像素；
单路视频输出通道支持4/9/16分屏模式；
通信端口：HDMI输出接口≥9，千兆网络电口≥2，RS-232接口，RS-485接口，USB接口。
	1 

	9
	视频数据网络存储器
	存储盘位数≥36；
物理存储空间≥288TB；
千兆网络电口≥3；
支持分配独立的存储资源；
#（31）支持提供回放历史录像数据功能；
可远程查看录像存储状态状态。
	1 

	10
	视频2扩-高密度服务器机箱
	#（32）可容纳计算节点≥4；
硬盘槽位数≥24；
1+1冗余白金级电源。
	1

	11
	视频2扩-高密度服务器计算节点
	CPU:≥8核/16线程，主频≥2GHz，2颗；
内存:≥64G，DDR4；
SSD硬盘≥960GB；
SFP+光端口≥2，含2个SFP+多模光模块。
	4

	12
	视频2扩-4电口千兆网卡
	千兆网络电口≥4
	4

	13
	视频2扩-磁盘存储阵列-144T
	数据盘位数≥24；
物理存储空间≥144TB；
千兆网络电口≥4；
1+1冗余电源；
写入能力≥1000Mbps；
转发能力≥400Mbps；
支持iSCSI,RAID0/1/5/6/10。
	3

	14
	视频2扩-高密度服务器机箱
	可容纳计算节点≥4；
硬盘槽位数≥24；
1+1冗余白金级电源。
	1

	15
	视频2扩-高密度服务器计算节点
	CPU:≥8核/16线程，主频≥2GHz，2颗；
内存:≥64G，DDR4；
SSD硬盘≥960GB；
SAS硬盘≥2.4TB；
SFP+光端口≥2，含2个SFP+多模光模块。
	4 

	16
	视频2扩-4电口千兆网卡
	千兆电口≥4
	4 

	17
	全景视频视频分发服务器
	CPU：≥8核/16线程，主频≥2GHz，2颗；
内存:≥32GB，DDR4；
千兆网络电口≥4；
SSD硬盘：≥240GB，2块；
1+1冗余电源，含操作系统。
	2 

	18
	前端应用服务器
	CPU：≥10核/20线程，主频≥2GHz，2颗；
内存:≥96GB，DDR4；
SSD硬盘：≥600GB；
SATA硬盘：≥4TB,2块，支持Raid 0,1；
千兆网络电口≥1，SFP+光口≥1；
电源≥750W，1+1冗余，含操作系统。
	1 

	19
	数据中台应用服务器
	CPU：≥10核/20线程，主频≥2GHz,2颗;
内存:≥128GB，DDR4；
SAS硬盘：≥4TB,8块，支持Raid5；
千兆网络电口≥4，SFP+光口≥1；
电源≥750W，1+1冗余，含操作系统。
	1 

	20
	激光雷达应用服务器
	CPU：≥10核/20线程，主频≥2GHz，2颗；
内存:≥64GB，DDR4；
SSD硬盘：≥600GB；
SATA硬盘：≥4TB,2块，支持Raid 0,1；
千兆网络电口≥2，SFP+光口≥1；
电源≥750W，1+1冗余，含操作系统。
	1 

	21
	数据备份网络存储器
	存储盘位数≥36；
物理存储空间≥288TB；
千兆网络电口≥3。
	1 

	22
	跨网服务器
	CPU：≥14核/28线程，主频≥2GHz，1颗；
内存:≥64GB，DDR4；
SATA硬盘：≥8TB,2块，支持Raid 1；
千兆网络电口≥2，SFP+光口≥2；
电源≥750W，1+1冗余，含操作系统。
	1 

	四
	终端硬件设备

	1
	激光雷达
	#（33）单套设备包含激光雷达2台、数据采集及分析主机1台（含嵌入式软件）、激光客流监测算法2路及1台本地交换设备；
单设备跟踪人形数据检测并发数量≥50；
后台客流数据更新频率≤30秒；
#（34）发射光源为红外激光光源；
#（35）检测精度≥95%，检测宽度≥8米；
具备双向客流检测功能；
具有人形匹配检测功能；
具备本地存储功能，存储时长≥180天；
构建坐标系：数据可构建坐标系进行数据流的帧窗口换算。坐标系应具备标尺，平移，缩放，旋转功能。
检测分割：在构建坐标系的数据流中，根据长期保持静态和动态的数据应具备分割功能，从而区分背景与前景。
具有人员三维体态激光数据采集功能；
具有人/物三维形态特征提取功能；
人体模型数据库：需具备人体模型数据库，能够准确区分人与物以及特殊人群。
具备断点续传功能；
支持二次开发功能，提供接口sdk开发包。
	4

	2
	图形工作站
	CPU：≥4核/8线程，主频≥3.6GHz，1颗；
内存≥32GB；
SATA硬盘≥2TB； 
独立显卡：显存≥8GB，位宽≥240GB；                
液晶屏幕：≥22英寸；
电源≥550W,1+1冗余，含操作系统。 
	1

	3
	PC电脑
	CPU：≥4核/8线程，主频≥3.6GHz，1颗；
内存：≥16GB；
SATA硬盘≥2TB；     
液晶屏幕：≥22英寸；
独立显卡，含操作系统。
	1

	4
	智能安全联网设备
	#（36）支持 GB/T 28181 协议设备、平台连接；
支持 ONVIF 协议设备连接；
支持前端设备的目录信息、状态信息上报；
支持通过 GA/T 1400 协议接收前端设备结构化数据上传；
采用基于数字证书的双向身份认证登陆上级平台；
具备与上级平台控制信令的认证功能；
与上级平台转发的视频数据具备签名功能；
与上级平台转发的视频数据具备加密功能；
支持向上级平台推送被选中的前端通道/目录；
支持通过 GA/T 1400 协议向上级平台推送结构化数据。
支持H264、H265码流到SVAC2.0的转码，实现 GB35114-C 级加密。
	18

	5
	高清智能球机
	1/1.8" CMOS成像器；
#（37）成像像素≥800万；
最低照度：彩色:优于0.05Lux(F1.2,AGC ON,1/30快门),黑白:优于0.005Lux(F1.2,AGC ON,1/30快门)
焦距范围：6至140毫米；
内置红外补光灯，补光距离≥180米。
	18

	五
	基础层软件产品

	(一)
	基础软件

	1
	3D GIS基础平台
	三维地理信息引擎和服务。
#（38）需提供对应软件的软件著作权证书。
	1

	2
	三维数据生产管理平台
	数据图层生产制作，设备点位标注。
#（39）需提供对应软件的软件著作权证书。
	1

	（二）
	视频服务平台

	1
	视频管理服务软件
	#（40）视频AI平台兼容GB28181、ONVIF、RTSP等标准协议以及主流厂商的私有协议，可以通过开放接口，和其他系统及平台对接，互联互通。
需提供对应软件的软件著作权证书。
	1

	2
	算法引擎服务软件
	#（41）系统负责算法调度及统一配置、报警管理、查询管理、其它综合管理业务逻辑实现、提供数据库管理、控制消息管理、业务调度等服务。
需提供对应软件的软件著作权证书。
	1

	3
	数据服务软件
	#（42）负责存储平台中的各种文件，包括视频、图片、文本等。
需提供对应软件的软件著作权证书。
	1

	4
	容灾管理服务软件
	#（43）平台软件应具有自愈能力，当意外掉电、网络故障等问题修复后，服务器自动回复到故障发生前的状态继续运行。
支持配置保存和恢复，具有快速故障恢复能力。
需提供对应软件的软件著作权证书。
	1

	5
	视图库服务软件
	视图库能够对视频、图像及其结构化信息进行高质量低容量的集中存储和视频结构化存储。可对人脸、人体、车辆、事件等资源进行分类快速检索。
	1

	6
	摄像机接入授权
	500路摄像机为一个视频接入linsence授权单元。
	1

	7
	视频诊断分析检测软件
	#（44）对摄像机的异常情况，如对比度异常，信号丢失，颜色异常，视频冻结，图像模糊，图像噪声，图像条纹，场景改变，视频遮挡，摄像机抖动等情况进行分析，并进行预警。1000路视频以内。
需提供对应软件的软件著作权证书。
	1

	（三）
	视频分析算法软件授权

	1
	横幅检测授权
	#（45）在设定的区域内发现条幅悬挂超过用户设定的时间时产生报警
	85

	2
	明火授权
	检测到环境中火情，达到设定阈值后报警
	50

	3
	明烟授权
	检测到环境中烟情，达到设定阈值后报警
	50

	4
	倒地检测授权
	#（46）对在布防时间段内，规则区域内的倒地行为进行目标产生报警
	160

	5
	低点摄像机人群分析
	#（47）在低点摄像机场景下，通过人体计数、人头计数、高密人群计数多种算法进行数据的整合校验，对视频画面中人群进行计数、计数准确度初期人群密度检测、人群聚众检测、人群聚集发散检测。形成局部区域内数据统计并及时发现小规模的聚集和聚散情况，及时预警提示。
	300

	6
	高点摄像机人群分析
	#（48）在高点摄像机场景下，通过人体计数、人头计数、高密人群计数多种算法进行数据的整合校验，对视频画面中人群进行计数、计数准确度初期人群密度检测、人群聚众检测、人群聚集发散检测。形成局部区域内数据统计并及时发现小规模的聚集和聚散情况，及时预警提示。
	70

	（四）
	视频监控二期扩容软件相关

	1
	转发软件
	部署在高密度服务器，实现媒体资源的转发。
	5

	2
	存储设备接收和转发许可
	接入和转发许可
	244

	3
	转码服务器软件
	可将第三方的非标准码流转成标准的H.264、H.265或GB28181国标码流。
支持主从组网和负载均衡。
	6

	(五)
	全景平台扩容相关软件

	1
	全时空立体可视化平台
	#（49）支持12组全景高点4K分镜头码流通过国标实时推送；流媒体并发上限≥16路4K像素规格。
	1

	(六)
	激光雷达平台

	1
	激光雷达数据采集系统
	#（50）支持客流检测计数；
支持设备控制管理、数据采集、数据展示、数据统计、系统扩展等。
	1

	六
	应用层软件开发

	（一）
	客流监测预警子系统

	1
	出入口监测
	游客预约可视化展示；
出入口客流计数与密度指标交互展示；
出入口视频交互展示；
出入口客流热力图可视化。
	1

	2
	密度和异常行为监测
	重点地区客流人数与密度交互展示；
重点地区客流与密度统计展示；
重点地区密度热力图可视化；
异常行为分布交互展示
异常行为汇总统计展示；
重点地区视频交互展示。
	1

	3
	密度和异常行为预警
	人员密度预警推送及展示；
异常行为预警推送及展示；
历史预警查询展示；
预警数据统计展示；
应急预案触发与展示；
预警视频交互展示。
	1

	（二）
	基于大数据的综合态势子系统

	1
	综合势态
	外围区域人流热力图；
外围区域交通热力图；
监测指标展示；
核心区域人流热力图；
综合态势同比环比展示。
	1

	2
	客流势态
	客流热力图；
客流监测指标展示；
客流特征画像-年龄；
客流特征画像-地区来源；
客流特征画像-其他；
游客出行方式统计展示。
	1

	3
	交通势态
	依据大数据绘制交通热力图。
	1

	4
	趋势预测势态
	未来时期预测展示；
未来同期预测展示；
下一个时段预测展示。
	1

	5
	历史同期势态
	当日客流分析；
客流环比分析；
客流时段分析。
	1

	6
	3D场景的综合态势展示
	3D 展示UI框架（操作工具）；
综合态势总仪表盘；
三维场景设备标注；
出入口信息展示；
人流密度动态展示；
设备信息拾取查询；
预警事件信息展示；
宏观态势展示；
三维空间量算；
定点观察与角度微调；
视域分析。
	1

	（三）
	客流安全应急管理子系统

	1
	数字化预案管理
	预案增删改查；
预案结构化内容维护；
预案审核与发布。
	1

	2
	客流监测管理辅助决策
	出入口客流数据挖掘分析；
重点区域客流密度挖掘分析；
重点区域异常行为预警挖掘分析；
基于大数据的客流密度挖掘分析；
基于大数据的交通、游客特征、出行等分析。
	1

	3
	预警事件分析
	事件收集；
信息核实；
视频调取。
	1

	4
	应急处理
	预案触发；
先期处置；
应急响应。
	1

	5
	事后恢复
	恢复重建；
预警事件结果管理。
	1

	七
	中间层软件开发

	（一）
	客流监测管理业务中台子系统

	1
	客流监测（视频+激光雷达）
	视频监控空间范围动态计算服务；
多源客流数据互相对照；
客流总人数汇总统计服务；
出入口客流计数服务；
出入口客流密度计算服务；
重点区域客流计数服务；
重点区域游客密度计算服务；
异常行为预警-人员跌倒监测；
异常行为预警-拉横幅监测；
异常行为预警-明烟明火监测；
异常行为预警-人员盘查监测。
	1

	2
	大数据监测（手机信令）
	天安门地区内客流测算；
空间网格管理服务；
全域客流密度服务；
全域客流统计服务；
趋势预测建模；
趋势预测服务；
历史同期态势服务。
	1

	3
	综合监测
	游客人数综合计算服务；
游客综合密度分析服务；
游客特征画像服务；
游客出行特征服务；
天气服务；
交通状况服务。
	1

	4
	预警与应急处理
	出入口客流预警服务；
客流异常行为预警服务；
客流密度预警服务；
历史异常行为数据查询服务；
异常行为数据统计服务；
应急处置服务
应急事后恢复服务
数字化预案服务；
预警事件分析数据服务。
	1

	5
	数据共享
	客流计数推送服务；
客流密度推送服务；
异常行为数据推送服务。
	1

	（二）
	大数据平台子系统

	1
	数据处理
	手机信令数据预处理；
手机信令数据空间匹配；
手机信令数据计算处理；
一卡通数据预处理；
一卡通数据空间匹配；
一卡通数据计算处理；
交通现状数据预处理；
交通现状数据空间匹配；
交通现状数据计算处理；
天气数据处理。
	1

	2
	数据服务
	游客特征画像；
游客密度分析服务；
游客出行特征服务；
交通路况服务；
天气数据服务。
	1

	3
	平台系统管理
	标签配置；
空间范围管理；
权限管理；
其他管理，如服务查询等帮助功能。
	1

	（三）
	综合数据平台子系统

	1
	数据汇聚共享服务
	二维数据服务；
三维数据服务；
视频设备管理服务；
视频分析数据服务；
WebSocket服务；
MQ消息推送服务；
API共享服务；
SQL数据服务；
文件服务；
空间计算服务；
空间位置服务；
SDE引擎服务；
二次开发接口；
二次开发文档支撑。
	1

	2
	运维支撑服务
	数据服务管理；
SQL数据源接入管理；
二维数据源接入管理；
三维数据源接入管理；
系统运行日志管理；
数据服务访问日志管理；
任务调度；
数据访问监控；
API访问监控。
	1

	3
	资源展示
	数据服务目录列表；
视频设备目录列表；
二维数据服务展示；
三维数据服务展示；
视频设备分布图展示。
	1

	（四）
	综合数据集成子系统

	1
	手机信令数据对接
	原始数据管理；
数据对接解析。
	1

	2
	一卡通数据对接
	原始数据管理；
数据对接解析。
	1

	3
	预约客流数据对接
	原始数据管理；
数据对接解析。
	1

	4
	百度交通数据对接
	原始数据管理；
数据对接解析。
	1

	5
	公安激光雷达数据对接
	原始数据管理；
数据对接解析。
	1

	（五）
	系统管理子系统

	1
	管理子系统
	用户管理；
角色管理；
功能权限；
资源权限管理。
	1


[bookmark: _Toc1501]注：应用层软件、中间层软件部分应自行解决数据库管理系统，无需另行采购。
5、 项目时间要求
（1） [bookmark: _Toc24083]建设工期
投标人应有能力在合同签订后6个月内完成需求确认、现场勘察、详细设计（深化设计）、设备采购、安装调试、系统集成，应用测试等全部工程建设实施工作，经质量自审确认已可交付成果，汇编初验文档资料。即可向采购人或受采购人委托的项目监理提交项目初验申请。
采购人收到初验申请后，审核项目建设客观实际情况，决定是否进行初验。确认已完成建设任务后，可组织初验。投标人提交初验申请至采购人组织验收之间的时间不计入建设工期。
发生客观突发事件、不可抗力等因素影响，确有必要进行延期的情况。投标人需提交工期延期申请，并充分说明延期原因、时长及影响程度，经采购人审核批准，方可延期。
（2） [bookmark: _Toc9215]试运行期
本项目试运行期从项目初验合格之日起，不少于3个月。试运行期内，投标人需验证在真实的业务环境中，系统的稳定性和可用性，对于期间出现的问题予以记录，并改进完善系统功能与性能；完成对系统重点用户的培训工作；完成交付软件成果的功能评测；完成系统等保安全评测；初步建立系统运维工作流程与规范。
投标人完成试运行期内全部工作内容后，根据客观实际情况，编制试运行报告，并请系统重点用户出具系统试用意见。汇编竣工验收文档资料。完成上述工作内容并达到采购人要求后，即可向采购人或受采购人委托的项目监理提交竣工验收（终验）申请。采购人收到竣工验收申请后，审核项目建设客观实际情况，决定是否进行竣工验收。确认已完成全部工作内容后，可组织竣工验收。
（3） [bookmark: _Toc22529]免费运维质保期
*本项目免费运维质保期从项目竣工验收合格之日起，不少于24个月。短于此期限的投标方案将视为无效投标而被拒绝。
期间，投标人应调派专业运维工程技术人员，向采购人提供运维与质保服务，包括但不限于设备维修、备件更换、定期巡检、故障抢修、现场技术保障、新用户培训、技术咨询。重点保障时期（春节、五一、十一、两会），不少于7-10天驻场保障。
6、 [bookmark: _Toc5719]实施组织机构要求
（1） [bookmark: _Toc18741]项目团队
投标人应组建针对本项目建设实施专职组织机构，即项目管理团队。明确组织架构与职责分工，委任具备相关工作能力与经验的项目经理、技术负责人和相关专业工程技术人员。
项目管理团队应能够对项目的范围、质量、时间、成本等各方面要素实施有效的管理与控制，规避项目风险，应对紧急突发情况。可与采购人和业务系统用户及其他工作关系单位正确、积极沟通协调，并遵从采购方及相关业务单位的工作管理要求。
（2） [bookmark: _Toc12328]项目经理
投标人应正式任命针对本项目建设工作项目经理1人，任职相关项目管理职位年限不少于5年；并具备信息系统项目管理相关中级及以上级别资质；机电工程或相关专业二级（及以上）注册建造师执业资格。
（3） [bookmark: _Toc24852]技术负责人
投标人应正式任命针对本项目建设工作技术负责人1人，任职相关工程技术岗位年限不少于5年，并具备相关专业中级及以上专业技术资质认证，资质认证范围包括系统信息系统项目管理师、系统集成项目管理工程师、网络工程师、信息安全工程师、数据库系统工程师、软件设计师、相关专业技术职称评定中级及以上资格等。
（4） [bookmark: _Toc12209]主要工程技术人员
项目管理团队专职工程技术人员不少于8人，其中具备信息系统管理相关中级（包含二级及以上等级国家建造师）及以上专业技术资质认证的人员，不少于4人。投标人需提供拟任项目经理、技术负责人相关简历表，拟任项目经理、技术负责人及主要工程师相关任职资格证书复印件。
项目建设实施与运维质保期间，项目经理、技术负责人与主要工程技术人员的应用保持24小时通信联络畅通。参与现场工作人员需自觉遵守与维护采购人机构管理规定与秩序。
7、 [bookmark: _Toc10151]项目验收与第三方测评
本项目验收工作按照严谨求实、客观公正、注重质量、讲求实效的原则,确保验收工作的严肃性、科学性和公正性。项目验收主要包括设备到货验收、隐蔽工程随工验收、初验、第三方测评、竣工验收（终验）。
（1） [bookmark: _Toc15506]设备到货验收
投标人中标并与采购人签订合同后，应按合同约定采购相关软、硬件设备，并运输至采购人指定地点，由采购人或受采购人委托的项目监理进行设备到货验收。到货验收以合同内容为依据，审核设备型号、数量、规格等内容。投标人应同步提供设备质量证明文件，如检测报告、质检证明、入网许可、销售许可等。审核无误，双方签署设备（材料）到货验收表，并附质量证明材料。
（2） [bookmark: _Toc20190]隐蔽工程验收
项目建设过程中，遇室外基础土建施工、光电缆管道施工、综合布线等隐蔽型作业内容。采购人或受采购人委托的项目监理应在施工时间内现场旁站，审核施工内容、质量、工艺等是否符合合同约定以及相关工程规范要求。审核无误，双方签署隐蔽工程验收单，并附质量证明材料。
（3） [bookmark: _Toc3711]初验
投标人在合同约定建设工期内完成需求确认、现场勘察、详细设计（深化设计）、设备采购、安装调试、系统集成、应用测试等全部工程建设实施工作，经质量自审确认已可交付成果，汇编初验文档资料。即可向采购人或受采购人委托的项目监理提交项目初验申请，并同步提交验收材料。
采购人收到初验申请后，审核项目建设客观实际情况，决定是否进行初验。确认已完成建设任务后，可组织初验。
初验以合同及相关文件中约定的内容为基本依据，采购人聘请验收专家组，在审阅材料、听取汇报、现场核查、质疑解答和充分讨论的基础上，对项目资料是否齐全、项目变更是否合规、项目指标是否完成、项目实施是否符合技术规范和相关法律规定等方面做出全面评价，并给出验收结论及相关建议。采购人、投标人、受采购人委托的项目监理根据专家验收意见，签署项目初验报告。项目初验通过，进入试运行期。
（4） [bookmark: _Toc28415]第三方测评
为保障项目成果质量，项目初验合格后，由采购人与投标人协商聘请第三方专业测评机构进行专项测评。测评费用由投标人承担。包括两方面测评：一是由中国合格评定国家认可委员会（CNAS）认可的软件测评机构对本项目交付产品应用软件部分重要功能项测评；二是由“全国等级保护测评机构推荐名录”中的等级保护测评机构对项目交付产品进行等保测评。上述2项测评结果将作为项目竣工验收的重要质量审核依据并向相关单位备案。
（5） [bookmark: _Toc9861]竣工验收（终验）
投标人完成项目全部工作内容并达到采购人要求后，即可向采购人或受采购人委托的项目监理提交竣工验收申请。采购人收到竣工验收申请后，审核项目建设客观实际情况，决定是否进行竣工验收。确认已完成全部工作内容后，可组织竣工验收。
竣工验收由采购人聘请验收专家组，以合同为基本依据，以初验报告及初验专家评审意见为基础，结合系统试运行情况、培训工作完成情况、第三方测评情况等，对项目完整建设情况做出全面评价，并给出验收结论及相关建议。采购人、投标人、受采购人委托的项目监理根据专家验收意见，共同签署项目竣工验收报告。竣工验收通过，进入免费运维质保期。
8、 [bookmark: _Toc3927]运维质保要求
投标人对所交付的成果产品及附件提供不少于24个月的免费产品质保和系统运维保障服务。
（1） [bookmark: _Toc5985]质保服务
免费运维质保期内，投标人对所交付的货物产品，包括但不限于直采产品、集成产品、开发产品、组装附件、线缆材料、机械装置、标识标志等提供免费质保服务。
（2） [bookmark: _Toc9643]运维服务
免费运维质保期内，投标人对所交付的货物产品提供运行维护保障服务，包括但不限于以下内容：
1、*提供7×24小时故障维修服务。获取系统相关故障通报后，1小时内做出响应，2小时内现场服务。普通故障（不影响系统正常运行）4小时内恢复，重大故障（系统运行受阻）2小时内提出解决方案，8小时内恢复。不满足此项要求投标方案将视为无效投标而被拒绝。
2、根据采购人的业务需要，优化调整所提供的网络与安全产品的路由配置、安全策略等。
3、配合采购人日常检修，日常巡检，集中维护。季度周期对软、硬件系统设备，供电与信号连接线缆及标签标识进行维护检查。清洁硬件设备表壳、散热风孔等易积尘部位，紧固松动的设备、线缆及附件装置，补装脱落、污损的标签标识。发现故障及安全隐患及时解决处理。年周期编制、整理、上报系统运维情况分析报告。
4、对重要易故障产品提供备品服务，对重要产品的易损易耗零部件提供备件服务。
[bookmark: _Toc12607744]5、对所交付产品的新增用户进行操作使用培训。
6、通过现场、电话、微信、电子邮件等多种方式对所交付产品的用户提供技术咨询服务。
9、 交货地点和期限
交货地点：北京市东城区东交民巷44号
    交货期限：按照采购人要求。
10、 付款方式
以中标人和采购人签订的最终合同为准。

